Soziale MaBBnahmen fiir Arbeitslose:
Uberlegungen im Rahmen
einer psychologischen Untersuchung

MicHAEL Frese und G1seLA MOHR

An Hand einer Léngsschnitistudie iiber den Zusammenhang von
Arbeitslosigkeit und Depressivitit werden soziale Mafinahmen ge-
geniiber Arbeitslosen untersucht. Wichtigstes Resultat der empiri-
schen Untersuchung ist der hohe Zusammenhang von Arbeitslosig-
keit und Depressivitit. Es werden sozialpflegerische Mafinahmen
gegeniiber Arbeitslosen kritisch beleuchtet und kurzfristig wirksame
gesellschaftliche Mafnahmen zur Verbesserung der Situation des
Arbeitslosen vorgeschlagen.

1. Psychosoziale Folgen von Arbeitslosigkeit

Verfolgt man aufmerksam die technologische Entwicklung, so
riickt das diistere Bild von 2,5 Millionen Arbeitslosen im Jahre
1990 in der Bundesrepublik Deutschland — wie es kiirzlich berech-
net wurde — in greifbarer Nihe. Allerdings gilt diese alarmierende
Zahl nur, wenn nicht einschneidende MaBnahmen getroffen wer-
den. Wie dringlich diese «einschneidenden Mafinahmen» inzwi-
schen sind, 148t sich unter anderem auch an vielfachen Forschungs-
ergebnissen iiber die psychopathologischen Folgen andauernder
Arbeitslosigkeit zeigen (vgl. FRESE & MoHR 1978, WACKER 1978).
Schon in den friihen dreiBiger Jahren, aber zum Teil auchin den
sechziger Jahren wurde in den USA und heute auch wieder in der
Bundesrepublik Deutschland auf die vielfdltigen Probleme im Zu-
sammenhang mit Arbeitslosigkeit hingewiesen. Dabei steht heute
allerdings nicht mehr so sehr die materielle Not des Arbeitslosen
im Vordergrund, wie dies noch in den dreiliger Jahren der Fall
war, sondern es miissen vor allem die psychischen Folgen der
Arbeitslosigkeit untersucht werden. «Arbeitslosigkeit bedroht so
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in Europa nicht ldnger die unmittelbare physische Existenz, son-
dern hat sich in jhren Auswirkungen stirker <psychologisierts:
Gefihrdet sind lokale Verankerung, Konsumniveau und Lebens-
stil» (WACkeRr 1976, S. 30).

Die Berichte der Betroffenen decken sich mit dieser Einschit-
zung. So berichtet z. B. Herr B., ein gelernter Klempner und
Heizungsmonteur, der beim Eintritt in die Arbeitslosigkeit 54
Jahre alt war: «Am Anfang ist das ja die totale Verzweiflung, noch
nicht mal vom Materiellen her, 68 Prozent vom Bruttoverdienst,
da kann man von leben. Aber die seelische Aktion][. . .] auf einmal
dastehen, nicht mehr gebraucht werden [. . .], aufs tote Gleis abge-
schoben werden, das ist es, was einen so fertig macht.» Mehrfache
Vermittlungsversuche durch das Arbeitsamt, Vorstellungsgespri-
che bei verschiedenen Arbeitgebern, die bedrohliche Frage nach
dem Alter, ein reserviert freundliches «Wir werden Thnen Be-
scheid geben» oder die direkte Antwort «Es tut uns leid, da sind
Sie leider zu alt fiir eine Einstellung bei uns», das ist der typische
Ablauf, den Herr B. schildert — stellvertretend fiir viele andere
arbeitslose Kollegen, die er in regelmiBigen Abstinden auf dem
Arbeitsamt trifft. Er berichtet, daB man das ein halbes Jahr schon
mitmachen kénne. Aber danach komme man ins Griibeln. Wer ein
bichen labiler sei, rauche mehr und trinke mehr. Man sei richtig
deprimiert, habe zu nichts Lust, konne schlieBlich nicht immer
schlafen oder spazierengehen. Man wisse nicht mehr, was man tun
solle. Herr B. belegte z. B. einen Franzosisch-Kurs an der Abend-
schule. Das Lernen fillt ihm zwar sehr schwer, der Kurs hilft aber,
die Zeit zu strukturieren. Auch die téglichen Spazierginge mit
dem Hund zu festgelegten Zeiten geben dem Tag eine gewisse
Struktur. Trotzdem bleibt das Gefiihl, nicht mehr gebraucht zu
werden: «Die Arbeit hat SpaB gemacht, 14 oder auch 18 Stunden
am Tag, nachts raus, ein verstopftes Rohr in einem groBen Miets-
haus wieder frei gemacht, die Mieter waren froh, daB es wieder
ging; schwere Arbeit, aber man wurde gebraucht; die Leute haben
sich gefreut, wenn wieder alles in Ordnung war.» Herr B. beklagt
sich auch iiber die Versuche, Arbeitslose in andere Arbeitsberei-
che zu vermitteln. «Friiher war ja da noch alles anders, da hat man
vielseitig gelernt. Ich konnte alles reparieren. Ich war wer. Ich
habe immer DM 1,50 oder DM 2,00 iiber Tarif verdient. Geistig
unterernidhrte Arbeit — den Wald fegen —, das ist nichts fiir mich.»
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Aus diesem Fallbeispiel 148t sich ersehen, was die meisten Ar-
beitslosen bedriickt. Sie fiihlen sich hoffnungslos und haben ein
Gefiihl tiefer Nutzlosigkeit ohne ihre Arbeit. Die Arbeit war oft-
mals ein Bereich, aus dem sie ihr Selbstwertgefiihl schopften. Herr
B. schildert die Phasen von Traurigkeit und Passivitit bis hin zur
Apathie. Durch Aktivititen, wie z. B. mit dem Hund spazierenzu-
gehen, wird miihsam versucht, dem Tag noch eine gewisse Struktur
zu geben. Vielfach tauchen bei Arbeitslosen dariiber hinaus noch
Schuldgefiihle, Selbstvorwiirfe und eine generell negative Zu-
kunftserwartung auf.

Diese Phinomene, die in Falldarstellungen und in empirischen
Untersuchungen iiber die Arbeitslosigkeit oft berichtet werden
(FRESE & MoHR 1978, MoHR & FRESE 1978), lassen sich unschwer
als Depressivitit kennzeichnen.

Bestand nun die Depressivitit bereits vor der Arbeitslosigkeit,
oder hat sie zur Verlingerung der Arbeitslosigkeit beigetragen?
Soll man jetzt versuchen, mit sozialen und therapeutischen MaB-
nahmen diese Depressivitit zu beheben? Ist dies vielleicht die
Voraussetzung fiir eine mogliche Reintegration von Herrn B. in
den ArbeitsprozeB? Solche und ihnliche Fragen schlieen sich an
diese Falldarstellung an.

Wir wollen dazu einige Uberlegungen anstellen. Es scheint uns
aber sinnvoll, zuerst die Untersuchung und ihre Ergebnisse darzu-
stellen, in deren Rahmen Herr B. befragt wurde. Es handelt sich
um eine Lingsschnittuntersuchung, in der éltere arbeitslose Ar-
beiter zweimal befragt wurden.

In unserer Untersuchung gingen wir davon aus, daB Arbeitslo-
sigkeit zu einem Gefiihl der Hoffnungslosigkeit und Hilflosigke.it
beitrigt. Denn der Arbeitslose hat keine Moglichkeit mehr, c_lle
Bedingungen, unter denen er lebt, in wesentlicher Weise zu beein-
flussen: :

— Er kann keinen EinfluB mehr auf den eigenen Verdienst
ausiiben.

- Da die finanziellen Mittel eingeschrinkt sind, sind seine Verhal-
tensmoglichkeiten im Konsumbereich und im sozialen Kontakt
(Kneipenbesuch, Kino mit Freunden, Freunde einladen, verrei-
sen etc.) verringert. So kommt z. B. BRINKMANN (1967) zu dem
Ergebnis, daB 73 % der von ihm befragten Arbeitslosen auch
personliche Ausgaben einschriinken miissen.
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- Die Mdglichkeit, die sozialen Kontakte im Betrieb aufrechtzu-
erhalten, ist dem Arbeitslosen iiblicherweise genommen.

— Besonders fiir ménnliche Arbeitslose, die noch in einem tradi-
tionellen Rollenverstindnis aufgewachsen sind, ist es ein grofes
Problem, wenn sie ihre «Rolle als Ernihrer» nicht mehr auf-
rechterhalten konnen. Dies ist nicht nur ein Ergebnis der Erzie-
hung, sondern wird ihnen auch durch die Umwelt nahegelegt,
zum Teil auch durch die eigene Ehefrau, wie die Aussage eines
Arbeiters darstellt: «Meine Frau will sich scheiden lassen, sie
hat es satt, mich <auszuhalten>.»

— Inder Arbeit werden Gebrauchswerte hergestellt, und es findet
die aktive Auseinandersetzung des Menschen mit der Natur
statt. Die Moglichkeit der Teilnahme an dieser Auseinanderset-
zung wird also wesentlich reduziert, wenn man nicht mehr im
Arbeitsleben steht.

— Speziell fiir die dlteren Arbeitslosen gilt, daB die Hoffnung auf
eine Verdnderung ihrer Situation, d. h. auf das Wiederfinden
einer Stelle, sehr gering ist. Denn iltere Arbeitslose bleiben
sehr viel langer arbeitslos und werden — wenn iiberhaupt — sehr
selten wieder in ihren alten Berufen unterkommen kénnen.
Aus all dem ergibt sich die Hilflosigkeit und Hoffnungslosigkeit

des Arbeitslosen, die, wie entsprechende Theorien nahelegen (Sg-

LIGMAN 1979), zu einer Depression fiihren kénnen.

In der Untersuchung, an der der obengenannte Herr B. teil-
nahm, wurde diesem Zusammenhang von Arbeitslosigkeit und
Depression genauer nachgegangen. Im Sommer 1975 und im Ja-
nuar/Februar 1977 wurden ménnliche deutschsprachige arbeitslo-
se Arbeiter iiber 45 Jahre befragt. 1975 nahmen 147 arbeitslose
Arbeiter an der ersten Befragung, die im Arbeitsamt stattfand,
teil. Von 51 dieser Personen konnten 1977 ein zweites Mal Befra-
gungsdaten erhalten und ausgewertet werden. (Fiir die techni-
schen Details dieser Untersuchung, wie Reprisentativitit und ver-
wendete statistische Tests, vergleiche Fresg, 1979.)

Die 51 Arbeiter, die 1975 alle arbeitslos waren, teilen sich 1977
in die folgenden 4 Gruppen:

Gruppe 1: Noch immer Arbeitslose (12 Personen).

Gruppe 2: Arbeitslose, die in der Zwischenzeit Arbeit gefunden

hatten (wir nennen sie im folgenden Wiederarbeitslo-
se) (14 Personen).
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Gruppe 3: Arbeitende, d. h. Personen, die in der Zwischenzeit
Arbeit gefunden hatten und weiterhin arbeiten (15
Personen).

Gruppe 4: Rentner (10 Personen). ‘

Die Personengruppen Arbeitslose und Wiederarbeitslose wer-
den im folgenden zusammengefa8t.

Die Probandenzahl ist damit relativ klein, und die Untersu-
chung muB dementsprechend vorsichtig interpretiert werden. An-
dererseits gibt es kaum griindliche Lingsschnittuntersuchungen in
diesem Bereich, so daB eine genaue Auswertung lohnend ist.

In Abbildung 1 ist das wichtigste Ergebnis der Untersuchung
zusammengefaBt.

Aus dieser Abbildung wird deutlich, daB sich alle 1975 befrag-
ten Personen in ihren Depressionswerten nicht unterscheiden.
Dies ist nicht weiter verwunderlich, da ja zu dieser Zeit alle befrag-
ten Personen arbeitslos waren. Erst 1977 ergaben sich deutliche
Unterschiede, wobei die Rentner und Arbeitenden in ihrem De-
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Abbildung 1: Zeitverlauf der Depressivitit in Abhingigkeit von der
Arbeitslosigkeit
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Abbildung 2: Beantwortung der Frage ,,Kommen Sie zur Zeit
mit Threm Geld aus?*

pressionswert etwas absanken und die Arbeitslosen und Wiederar-
beitslosen in der Zeit von 1975 bis 1977 depressiver wurden. Das
bedeutet, daBl die Personen je nach unterschiedlichem Status auf
dem Arbeitsmarkt unterschiedliche Verinderungen in ihrem De-
pressionswert zeigten. Aus diesen Daten 14Bt sich ein giingiges
Vorurteil widerlegen: da namlich Arbeitslose an ihrer Situation
«selbst schuld» seien. Arbeitslose — so kénnte man diese These
iiberspitzt formulieren — sind ohnehin depressiv. Wire dies richtig,
so miiflte sich ergeben, dal gerade diejenigen, die 1977 noch
immer oder schon wieder arbeitslos sind, von Anfang an depressiv
waren. Sie miiiten somit in der Befragung von 1975 hohere Werte
auf der Depressionsskala aufweisen als die anderen. Wie Abbil-
dung 1 zeigt, ist das nicht der Fall. Bei der zweiten Befragung - also
1977 — zeigten sich jedoch entsprechende Unterschiede. Da diese
Unterschiede zunéchst nicht gegeben waren, jetzt aber auffindbar
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sind, muB man annehmen, dafl sie durch die unterschiedliche
Situation — nimlich Arbeitslosigkeit bzw. die Existenz eines Ar-
beitsplatzes — hervorgerufen wurden.

Wir haben uns nun weiter gefragt, ob andere Personlichkeits-
merkmale fiir die unterschiedliche Arbeitssituation von 1977 ver-
antwortlich sein konnten. Wir haben keine gefunden.

Auf der Seite der Situationsmerkmale haben wir hingegen etwas
gefunden, das fiir die Entstehung von Depression bei Arbeitslosen
offenbar eine wesentliche Rolle spielt: die finanzielle Situation.
Aus der Abbildung 2 14Bt sich erkennen, da8 Arbeitslose und
Wiederarbeitslose mit sehr viel mehr finanziellen Schwierigkeiten
zu kimpfen haben als Rentner und Arbeitende.

Dies ist nun nicht weiter erstaunlich, da Arbeitslose und Wie-
derarbeitslose natiirlich weniger Geld als Arbeitende und zum Teil
auch weniger als Rentner erhalten. Wichtiger ist aber, daB die
finanzielle Situation selbst mit dem Grad der Depressivitit zusam-
menhingt, so daB der Zusammenhang zwischen Arbeitslosigkeit
und Depressivitit durch das finanzielle Auskommen erklart wer-
den kann.

2. Soziale MaBnahmen fiir Arbeitslose

Unsere eigenen Untersuchungen, wie einige andere auch (z. B.
von PEARLIN & LIEBERMAN, 1977), machen deutlich, daf3 das Recht
auf Arbeit moglicherweise auch gesundheitlich praventive Folgen
haben konnte. Unter anderem deshalb ist an der Forderung nach
einem Recht auf Arbeit als einem Langzeitziel festzuhalten, denn
es muB bei allem mitbedacht werden, dal Arbeitslosigkeit als
geselischaftliches Problem umfassend nur gesellschaftlich gelost
werden kann. -

Andererseits ergibt sich das Problem, jetzt mit der Arbeitslosig-
keit konfrontiert zu sein, und man muB deshalb jetzt bestimmte
Nahziele aufstellen, um die schlimmsten Auswirkungen der Ar-
beitslosigkeit zu bekampfen. Solche kurzfristigen MaBnahmen be-
stehen in sozialtherapeutischen MaBnahmen und in kurzfristigen
gesellschaftlichen MaBnahmen, z. B. der Verbesserung des finan-
ziellen Status der Arbeitslosen und in der frijheren Verrentung von

Arbeitslosen.
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Die dargestellte Untersuchung kann nun einige Hinweise dar-
auf liefern, wie diese verschiedenen MaBnahmen einzuschitzen
sind. Dabei mu8 betont werden, daB die Untersuchung keine
weitreichende Generalisierung der Ergebnisse erlaubt und die
Diskussion der Mafnahmen v. a. noch zu weiteren genaueren
Untersuchungen anregen soll.

1. Sozialpflegerische und therapeutische Maf3nahmen

Von mancher Seite wird vorgeschlagen, Trainingsprogramme,

Therapieprogramme oder zumindest sozialpflegerische MaBnah-

men bei Arbeitslosen anzuwenden (unter sozialpflegerischen

MaBnahmen werden dabei nicht etwa Sozialhilfe und sonstige

Unterstiitzungsmafnahmen verstanden, sondern nur quasi thera-

peutische Vorgehensweisen, die dem Arbeitslosen wieder «Mut

machen» und ihn «motivieren» sollen). Dabei wird von folgender

Uberlegung ausgegangen: Man sieht die Probleme vieler Arbeits-

losen, ihre Passivitit, ihre Schwierigkeiten, sich wieder in eine

neue Arbeit einzufinden, die Mutlosigkeit und die Scheu, sich
wieder der Frustration <Arbeitssuche> auszusetzen und das eventu-
elle Fehlen der praktischen Fertigkeiten in Bewerbungsgespri-
chen und #hnlichen Situationen. Man geht davon aus, daB die
Depressivitit und Passivitit des Arbeitslosen durch sozialpflegeri-
sche und therapeutische MaBinahmen verringert werden muf3, um
ihn wieder zu motivieren, aktiver an die Arbeitsuche heranzu-
gehen. Dariiber hinaus mochte man evtl. Kompetenzen vermit-
teln, die der Arbeitslose bei der Stellensuche bendtigt. Wir wol-
len bei allem Respekt vor dem humanistischen Anspruch dieser

Uberlegung und der moglichen therapeutischen Wirksamkeit

im einzelnen bestimmte Probleme eines solchen Vorgehens auf-

zeigen:

a) Offensichtlich sind es weniger subjektive Zustinde wie die De-
pressivitit, die zu verlidngerter oder wieder auftretender Ar-
beitslosigkeit fithren. Die Griinde fiir die Arbeitslosigkeit miis-
sen vielmehr in stiirker objektiven Zusammenhingen. gesucht
werden: Es mégen z. B. das zu weit fortgeschrittene Alter,
die fehlenden Beziehungen, die in einer bestimmten Region
nicht benétigten Qualifikationen oder schlicht auch der Zu-
fall sein, die zu einer geringeren Chance auf dem Arbeitsmarkt
fithren.
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Zumindest in unserer Untersuchung konnte festgestellt werden,
daB nicht etwa Depressivitit die Arbeitslosigkeit verlingert
oder zu einer erneuten Arbeitslosigkeit fiihrt, sondern umge-
kehrt, daB langanhaltende und erneute Arbeitslosigkeit De-
pressivitit nach sich zieht. Ahnliche Ergebnisse erhielten mit
einer sehr viel groBeren Stichprobe auch PEARLIN & LIEBERMAN
(1977).

b) Sozialpflegerische und psychotherapeutische MaBnahmen k&n-
nen dazu beitragen, daB der Arbeitslose unrealistische Hoff-
nungen entwickelt, durch eigene Kraftanstrengungen wieder
eine Arbeit finden zu kénnen. Unsere Untersuchung liefert
dazu relevante Daten. Wir haben gemessen, inwieweit die Ar-
beitenden die Hoffnung haben, aus eigener Kraft in Zukunft
wieder eine Arbeit finden zu kénnen bzw. Verinderungen ein-
leiten zu kénnen (Kontrollhoffnung genannt). Es zeigt sich
zwar, daB Personen, die eine groBere Hoffnung haben, auch
weniger depressiv sind. Es wiire allerdings falsch, daraus die
SchluBfolgerung zu ziehen, daB es nur darum geht, dem Ar-
beitslosen wieder Hoffnung zu machen. Denn bei genauerer
Analyse ergibt sich, daB Arbeitslose, die am Anfang mehr Kon-
trollhoffnungen hatten und trotzdem arbeitslos blieben, im
Laufe der Zeit depressiver wurden als solche, die sich von
Anfang an weniger Hoffnungen gemacht hatten. Eine realisti-
sche Einschitzung der eigenen (geringen) Chancen auf dem
Arbeitsmarkt mag zwar kurzfristig problematisch sein, hat aber
wenigstens langfristig nicht ganz so negative Auswirkungen wie
unrealistische, zerstorte Hoffnungen.

c) Durch auf das Individuum bezogene sozialpflegerische und psy-
chotherapeutische MaBnahmen wird die gesamtgesellschaft-
liche Arbeitslosenquote iiberhaupt nicht verringert. Sind diese
individuumzentrierten MaBnahmen effektiv, bleiben andere
Arbeitslose dafiir um so linger arbeitslos. Man verschiebt also
nur innerhalb der Gruppe der Arbeitslosen die Schwerpunkte
der Arbeitslosigkeit mit den geschilderten Folgen der Depressi-
vitit. Dieser Uberlegung wird allerdings der Verfechter von
sozialpflegerischen und psychotherapeutischen MaBnahmen
mit Recht entgegensetzen, daB es bestimmte Situationen gibt, in
denen vor allem die psychischen Probleme tragen. Diesistdann
der Fall, wenn der Arbeitslose in einem Mangelberuf (z. B. mit
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hoher Qualifikation) arbeiten kénnte, aber auf Grund seiner
psychischen Inaktivitit und problematischen sozialen Kompe-
tenz offenstehende Arbeitsstellen nicht auszufiillen vermag, In
einem solchen, allerdings wohl eher seltenen Fall mag Therapie
tatséichlich zur Uberwindung des Zustandes der Arbeitslosig-
keit fiir diesen Betroffenen beitragen.

d) Auf Grund ihres individuumzentrierten Herangehens kann
eine bewuBte oder unbewuBte Folge von sozialpflegerischen
und psychotherapeutischen Programmen darin liegen, die Ar-
beitslosigkeit als Folge von individuellen Schwierigkeiten des
einzelnen zu behandeln. Dies konnte unter Umstéinden von der
politischen Aufgabe ablenken, die Arbeitslosigkeit als gesell-
schaftlich bestimmten Tatbestand mit gesellschaftlich-okono-
mischen Mitteln zu bekidmpfen.

Auf dem Hintergrund dieser Einwinde sind allerdings auch
folgende positive Aspekte der therapeutischen und sozialpflegeri-
schen Maf3nahmen zu nennen:

a) Wenn hier bestritten wird, daB durch psychotherapeutische und
sozialpflegerische MaBnahmen die Arbeitslosigkeit bekimpft
werden kann, dann soll nicht deren Niitzlichkeit an sich bestrit-
ten werden. Arbeitslosigkeit ist mit Sicherheit eines der trauma-
tischsten und schwierigsten Lebensereignisse der Arbeiter und
Angestellten in unserer Gesellschaft. Die evtl. daraus resultie-
rende Depressivitit macht den Arbeitslosen genauso therapie-
bediirftig wie jeden anderen psychisch Leidenden auch. Aus
diesem Grund ist es oftmals geboten, therapeutische oder quasi-
therapeutische Manahmen auch bei Arbeitslosen durchzufiih-
ren. Allerdings sollte man nicht erwarten, daB solche Program-
me Auswirkungen auf die Linge der Arbeitslosigkeit haben
werden.* .

b) Ein wesentlicher Effekt solcher therapeutischen oder quasi-

* Unter bestimmten Umstinden mag das Arbeitsamt selbst therapeutische
Programme durchfiihren. In einem solchen Fall wird es natiirlich fiir die Perso-
nen, die an diesem therapeutischen Programm teilnehmen, zu einer Verringe-
rung der Arbeitslosigkeitszeit kommen, da das Arbeitsamt daran interessiert
sein diirfte, Teilnehmer an solchen Kursen auch wieder schnell zu vermitteln.
Entsprechende Programme konnen also nicht zur Wiederlegung unserer Ein-
winde gegen die Wirksamkeit allgemeiner sozialpflegerischer und psychothe-
rapeutischer MaBnahmen bei der Uberwindung der Arbeitslosigkeit gelten.
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therapeutischen Programme kann in der Entwicklung gegen-
seitiger sozialer Unterstiitzung der Arbeitslosen selbst liegen.
Die soziale Unterstiitzung kann bewirken, daB sich die Ar-
beitslosen gemeinsam gegen Vorurteile, die dem Arbeitslosen
entgegengebracht werden, richten konnen, daB die Arbeitslo-
sen ihre soziale Isolation zumindest teilweise aufgeben und
daB sie gemeinsam realistische Einschétzungen ihrer Wieder-
vermittlungschancen entwickeln. Soziale Unterstiitzung hat
sich in verschiedenen Untersuchungen als ein wesentlicher
Faktor erwiesen, der eine schwierige Situation mildert bzw.
leichter ertriiglich macht. CosB und KasL (1977) haben ge-
zeigt, daB diese «Pufferwirkung» auch bei Arbeitslosigkeit
feststellbar ist.

¢) Zu begriiBen sind jedoch solche MaBnahmen, die zu einer
héheren Qualifizierung des Betroffenen fiihren. (Wir wiirden
solche MaBnahmen nicht mehr «sozialpflegerisch» oder «thera-
peutisch» nennen, obgleich es natiirlich sinnvoll sein kann,
QualifizierungsmaBnahmen durch therapeutische oder sozial-
pflegerische MaBnahmen zu ergéinzen.)
Erhohte Vermittlungschancen miissen allerdings dann tatséch-
lich daraus resultieren. Denn enttiuschte Hoffnungen (und aus
der Qualifizierung konnen wiederum Hoffnungen geschopft
werden) diirften vor allem negative Effekte zeigen.

2. Kurzfristige gesellschaftliche Mafinahmen: Verbesserung des fi-
nangziellen Status des Arbeitslosen, schnellere Wiedervermittiung
und friihere Verrentung
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sen steht im Durchschnitt etwa nur noch die Hilfte des Geldes
zur Verfiigung, das ihm vor der Arbeitslosigkeit zur Verfiigung
stand (BRINKMANN, 1976). Deshalb ist es notwendig, die Forde-
rung nach einer verbesserten finanziellen Zuwendung fiir Ar-
beitslose auch in der jetzigen Zeit aufrechtzuerhalten, wo publi-
zitdtstrachtige vorurteilsbeladene Kampagnen gegen die Ar-
beitslosen gestartet werden. Die finanziellen Einbu3en des Ar-
beitslosen sind besonders dann hoch, wenn der Arbeiter vor der
Arbeitslosigkeit viele Uberstunden gefahren hatte bzw. andere
Zulagen bekam, die nun nicht auf das Arbeitslosengeld ange-
rechnet werden, Dariiber hinaus lduft die Arbeitslosenunter-
stiitzung nach etwa einem Jahr ab, und an ihre Stelle tritt die
Arbeitslosenhilfe, die nur noch maximal 58 % des Nettoein-
kommens ausmacht.
b) Schnelle Wiedervermittlung des Arbeitslosen:

Wir gehen davon aus, daB nur deshalb die Depressionseffekte in
unserer Untersuchung so gravierend waren, weil wir Personen
nach einer zwei Jahre langen Periode der Arbeitslosigkeit bzw.
nach relativ bald wieder auftretender erneuter Arbeitslosigkeit
untersuchten. In anderen Studien, in denen eine kiirzere Dauer
der Arbeitslosigkeit untersucht wurde (wie in der von CosB &
KasL, 1977), ergaben sich keine so starken Effekte. Deshalb
scheint die schnelle Wiedervermittlung eine mogliche MaBnah-
me, um die beschriebenen méglichen Auswirkungen der Ar-
beitslosigkeit zu verhindern. Dariiber hinaus wird die Wieder-
vermittlung des Arbeitslosen um so schwieriger, je linger eine
Person arbeitslos war. Denn zum einen treffen diese Person

Vor allem drei Arten der kurzfristigen gesellschaftlichen MaBnah- Vorurteile von moglichen Arbeitgebern um so hérter, und zum
men, die zwar nicht die Arbeitslosigkeit beseitigen, aber dazu anderen fillt es ihr um so schwerer, sich wieder in die Arbeit
beitragen diirften, eventuelle negative Auswirkungen zu verrin- ; einzugewohnen, je ldnger man arbeitslos war.

gern, kénnen auf Grund unserer Untersuchung eingeschitzt c) Friihrentner:

werden: Zu unserer Uberraschung ergab sich aus unserer Untersuchung,

a) Verbesserung der finanziellen Situation des Arbeitslosen:
In unserer Untersuchung zeigt sich, daB der Zusammenhang
von Arbeitslosigkeit und Depressivitit durch die finanzielle
Lage vermittelt wird. Dariiber hinaus ergab sich eine enge nega-
tive Korrelation zwischen finanziellem Auskommen und Grad
der Depressivitit. Arbeitslosigkeit ist auch heute noch durch
starke finanzielle Deprivation gekennzeichnet. Dem Arbeitslo-

daB Rentner (die meisten davon Friihrentner) dieselben positi-
ven Ergebnisse wie die Arbeitenden zeigten. Sie waren weniger
depressiv und meinten mehr Handlungsméglichkeiten zur Ver-
fiigung zu haben als die Arbeitslosen.

Dieses Ergebnis hat uns iiberrascht, weil natiirlich auch der
Status eines Friihrentners mit der Vorstellung verbunden sein
kann, daB man nicht mehr gesellschaftlich benotigt wiirde, zum
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«alten Eisen» geworfen wiirde usw. Auf dem Hintergrund der
bereits erfahrenen Arbeitslosigkeit scheint aber die Rente ein
ersehnter Zustand zu sein, da sie von dem sozialen Makel der
Arbeitslosigkeit befreit.

Bei allen diesen Vorschligen und Einwinden muB grundsétzlich
mitberiicksichtigt werden, daB das im Grundgesetz garantierte
«Recht auf die freie Entfaltung der Personlichkeit» wesentlich
beeintrichtigt wird, wenn unsere Gesellschaft Arbeitslosigkeit mit

ihren personlichkeitsdeformierenden Folgen zuldBt.
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Requalifizierung von Arbeitslosen

MARCO SIEGRIST

Ldngere Arbeitslosigkeit schmilert das Selbstvertrauen und er-
schwert damit die Chance, wieder eine Stelle zu finden. Drei ver-
schiedene Maf3inahmen werden beschrieben: das Beispiel der Stadt
Unna zeigt, daf sich durch sinnvolle Gruppenarbeit bereits eine
Requalifizierung einstellen kann; beim «Sihlpark»-Projekt wurden
Arbeitslose fiir Bildungsmafinahmen gewonnen, an denen auch
Nichtarbeitslose teilnahmen; bei Einsatzprogrammen fiir iiltere Ar-
beitslose bietet die Stadt Ziirich temporiir Arbeitspliitze, und die
Stellensuchenden besuchen wichentlich einen personlichkeitsorien-
tierten Begleitkurs. Der Autor hat die beiden letzten Projekte konzi-
piert und geleitet.

1. Psychosoziale Probleme bei lingerer Arbeitslosigkeit

Verschiedene Untersuchungen haben gezeigt, daB sich bei linge-
rer Arbeitslosigkeit erhebliche soziale und psychische Probleme
einstellen. Arbeitslosigkeit ist vermutlich immer mehr Stress als
Arbeit an sich. Zum Beispiel ein élterer Arbeitsloser: er hat sich
jahrelang mit seiner Firma identifiziert. Ihn trifft eine Entlassung
besonders schwer. Er fiihlt sich meistens gesellschaftlich diffa-
miert. Er gehort der fiir ihn wichtigen Gruppe der Arbeitskollegen
nicht mehr an. Sein Prestigeverlust wirkt sich auch in der Familie
aus. Je ldnger seine Arbeitslosigkeit andauert, desto kleiner wird
fiir ihn die Chance, sich wieder in den ArbeitsprozeB einzuschal-
ten. Jedesmal, wenn er sich bei einem Arbeitgeber erfolglos vorge-
stellt hat, schwindet ein Teil seines SelbstbewuBtseins. Er fiihlt sich
schlieBlich als Versager.

In der Studie «Arbeitssuche, berufliche Mobilitit, Arbeitsver-
mittlung und Beratung» zeigt SOrRGEL (1978, S. 31), daB «vor allem
die seit lingerer Zeit Arbeitslosen zu psychosomatischen Reaktio-
nen wie Schlafstérungen, Magenbeschwerden, Depressionen oder



